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Objetivos

Comprender la importancia de la Gestion de la
Configuracion en el desarrollo de software.
Conocer conceptos y actividades claves:

planificacion de GCS, gestion de los cambios, gestion de
versiones, generacion de ejecutables y liberaciones del
sistema.

Conocer herramientas CASE para soporte a las
tareas del proceso de Gestion de Configuracion.

Andrea Delgado - 1S2

22




Contenido
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Problemas en el desarrollo de sw
Conceptos y definiciones

Proceso de Gestion de la
Configuracion (SCM)

Gestion del proceso de SCM

= Contexto y restricciones

= Planificacion y Seguimiento
Identificacion de la configuracion
del software

= [tems a ser controlados

= Versiones del software

= Linea base del software

Control de la configuracion
= Proceso para cambios
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Proceso de Gestion de la
Configuracion (cont.)
Contabilidad del estado de la
configuracion
= Informacion y reportes
Auditorias de la configuracién
= Control lineas base

Gestion de liberacion y
entrega del software

= Definicién y pautas
Herramientas para la
gestion de configuracion
Gestion de versiones, gestion

de cambios, generacion de
ejecutables (build), etc.

2.3

Bibliografia

Basica

SWEBOK - Guide to the Software Engineering Body of
Knowledge, 2004 Version. Cap. 7.

Cap. 29 del libro de Sommerville (2005) y curso (2007).

Complementaria

Cap. 27 del libro de Pressman (2005).
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Introduccion — problemas en el desarrollo de software

Qué cambio ? Comportamiento funcionalidades igual en version 1y 2 ? Documentacion ?

Version 1.0 Version 2.0
O O , O O

OO

Clientes, mercado

L4,

Version paraliberacion ?
Contenido de; fuentes,

Programador 2 | o+ binarios, documentacion?

S =
Programador 1
Tester 1

Programador 2

» Cambios se suceden continuamente afectando el software y su documentacion

» Sistemas de gran tamafio y complejidad, equipos de desarrollo varias personas

* Programacion y testing concurrente, correccion de errores, sustitucion de fuentes

» Composicion del sistema en un momento dado: documentacidn, codigo fuente y gjecutables
* Construccion de familias de software: distintas plataformas, funcionalidades, etc.
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Introduccion - Conceptos y definiciones
Visibilidad
Dada la naturaleza abstracta del software, es facil ignorar
gué contiene al evolucionar desde los requisitos al codigo.

La visibilidad se consigue mediante la identificacion (univoca)
de todos los productos software y sus relaciones.

Trazabilidad

Todas las representaciones de un producto software a lo
largo de su ciclo de vida son consistentes.

Traza: dependencia que indica relacion de proceso o histoérica entre dos
elementos que representan el mismo concepto, sin reglas para derivar el
uno del otro.
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Introduccion - Conceptos y definiciones (2)

Sistema

Coleccion de componentes organizados para obtener una
funcidn especifica o conjunto de funciones. [IEEE 610.12-90]

Configuracion de un sistema

Caracteristicas funcionales y/o fisicas de hardware, firmware
o software, o una combinacion de ellas, segun establece la
documentacion técnica y se obtiene en un producto. [Buc96]

Item de configuracion

Elemento de software designado para gestion de la

configuracion tratado como entidad Unica en el proceso GCS
(IEEE 610.12-90)
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Introduccion - Conceptos y definiciones (2)

Gestion de la Configuracion — GCS (Software Configuration
Management - SCM) es una disciplina:

para identificacion de la configuracion de un sistema

= En distintos puntos del tiempo con el objetivo de controlar
sistematicamente los cambios a la configuracién y mantener la
integridad y trazabilidad de la configuracion durante el ciclo de vida
del sistema. [Ber.97]

que aplica conceptos técnicos y administrativos para:
= identificar y documentar caracteristicas funcionales y fisicas de un
item de configuracion, controlar cambios en caracteristicas, registrar
y reportar procesamiento de cambios y estado de la
Implementacion, verificar adecuacion con requerimientos
especificados. [IEEE 610.12-90]
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Introduccion - Conceptos y definiciones (3)

Version, revision y variante de IC

Version x Revision (versiony) | || Version | | Variante (version 2)

item a item a item a item a
N I S i .
tl tl tl tiempo
(o] 1 2
GCitema GC nuevaversion item a GC variante item a + item a

Linea base del software

Conjunto de items de configuracion fijo y designado
formalmente en un momento del ciclo de vida delsw O

version aprobada de un item de configuracion del sw

solo puede ser cambiada mediante proceso formal de control
de cambios
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Proceso de Gestion de la Configuracion del SW (GCS)

GCS (Software Configuration Management) €S UN proceso de
soporte del ciclo de vida del software [IEEE 12207.0-96]

Actividades del proceso

/Planificaci()n\ 4 Control Contabilidad| [Procesamiento Auditoria
& Gestion del estado | |deliberaciones
- Gestion
- Equipo desarrollo
PGCS L ap )
g
I dentificacion de la configuracion
N AN

[SWEBOK 2004, Cap.7]
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Proceso de GCS — planificacion y gestion

Primer paso en la definicion del proceso

incluye actividades para: Identificar contexto y restricciones
de GCS, planificar GCS, realizar el plan de GCS, hacer
seguimiento de GCS.

Contexto y restricciones

Comprender el contexto organizacional y relaciones entre
los involucrados (responsabilidades, interaccion, herramientas)

Identificar restricciones y guias para el proceso, politicas,

procedimientos, regulaciones aplicables, guias, estandares
(IEEE, CMMI, ISO/IEC 15504)
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Proceso de GCS — planificacion y gestion (2)

Planificacion de GCS

Organizacion y responsabilidades

= Asignar responsabilidades en las actividades de SCM en la
Organizacién (por elemento organizacional ej. Jefe de proyecto)

= ldentificar autoridades generales y canales de informacion

Recursos y agenda

= ldentificar equipo y herramientas para las actividades de SCM,
capacitacion y entrenamiento para el equipo

= Establecer secuencia de realizacion de tareas SCM y sus relaciones
con la planificacion del proyecto y sus hitos
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Proceso de GCS — planificacion y gestion (3)

Planificacion de GCS (cont.)

Seleccion y utilizacion de herramientas

= Combinacion de herramientas manuales y de software, actividades
de SCM soportadas y su utilizacion

Control de vendedores/subcontratistas

= Considerar el control de configuracion para productos de software
utilizados, ej. compiladores y software subcontratado.

Control de interfaces

= Definir identificacion de items que deben interactuar, impacto y
gestion de los cambios y su comunicacion.
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Proceso de GCS — planificacion y gestion (3)

Plan de GCS(g. de contenido | EEE 828)

1 —Introduccion (propdsito, alcance, terminologia)

La Sallda de Ia aCthldad 2 — Gestién de GCS (organizacion, responsabilidades,
. ., autoridades, politicas aplicables, directivasy
de planificacion es el procedimiertos)

3 —Actividades GCS (identificacion de la configuracion,

plan de GC’ q ue es control de configuracion, etc.)
reV|SadO y audrtado - 4 — Agenda GCS (coordinacién con otras actividades del
proyecto)

por Calidad (SQA) 5 — Recursos GCS (herramientas, recursos fisicosy

humanos)

6 —Mantenimiento de GCS

Plan de Gestion de la Configuracion

Documento base para el proceso de SCM mantenido
(modificado y aprobado) durante el ciclo de vida del sw

Guias para creacion y mantenimiento del plan

= |EEE 828-98-2005 - Standard for Software Configuration Management
Plans, IEEE 1042-87 - Guide to Software Configuration Mananagement

Andrea Delgado - 1S2 2.14




Proceso de GCS — planificacion y gestion (4)

Seguimiento de la Gestion de la Configuracion

Asegurar que el proceso de GCS es seguido, adecuacion al
proceso y procedimientos definidos (requerimientos SQA).

= Medidas y Medicién: informacion de la evolucién del producto y
visibilidad del proceso de GCS

= Auditorias en proceso: Evaluar estado de elementos especificos
o del proceso seguido
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Proceso de GCS - identificacion de la configuracion

Actividades para: identificar items a ser controlados,
establecer esquemas para items y sus versiones, y técnicas y
herramientas para controlar los items definidos.

Identificar items a ser controlados
Definir cuales son, definir estrategia para nombrarlos

(denominacion), describir sus relaciones y lineas base.

Ademas del codigo fuente y ejecutable, incluir: planes,
docs. de especificacion y disefio, testing, herramientas,
datos, docs. de instalacion, mantenimiento y uso del sw.

Toda la informacion de GC debe mantenerse en una BD
gue preferiblemente esté conectada con el sw en GC.
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Proceso de GCS - identificacion de la configuracion (2)

Ejemplo jerarquia de configuracion
Proyecto X

Documentacion  Desarrollo  Testing

Andlisis Disefio ... Codigo Ejecutables Casos de prueba

Denominacion de items de configuracion

EJ . Por Nomenclatura | Entregable
. . . RQALS Alcance del Sistema

d |SC| pl | na RQDRQ Documento de Requerimientos
RQDVC Documento de validacion con el Cliente
RQGL Glosario
RQMOD Modelo de Casos de Uso
RQMD Modelo de Dominio
RQRRQ Resumen de las reuniones de requerimientos
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Proceso de GCS - identificacion de la configuracion (3)

Versionado del sistema

VI.1b F>| V1.1 Rama

X No incluye € merge (branch)
Y )

Vio E>| via B vi2 V20 L] vai V2.2 L'_nea_-
X principal

\ Rama

Vl1.1a

[Sommervill e07] Merge alalinea ppal. (branch)

Cada version del sistema se compone de los items de
configuracion identificados en sus versiones en ese momento

Ej. Version 1.0: RQALS 1.0 + RQDRQ_1.1
Version 1.1: RQALS 1.2 + RQDRQ 1.1 + RQMOD 1.0
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Proceso de GCS - identificacion de la configuracion (4)

Definicion y creacion de lineas base

Configuracion de referencia del sw, estable y auditada

= {tems se incorporan en puntos definidos del ciclo de vida del sw,
en base a tareas de aceptacion o revision

= solo se puede cambiar por un proceso formal de control de
cambios que incluye niveles de autoridad para su aprobacion
Tip para la gestion de versiones:

incluir en la portada de los documentos historia de
revisiones; descripcion de cambios para el codigo

Fecha Version Descripcion | Autor
12/02/09 1.0 Inicial Andrea
17/02/09 1.1 Terminado Francisco
apartado 3.1
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Proceso de GCS - identificacion de la configuracion (5)

Puede representar hitos en el proceso de desarrollo

ej. al final de cada fase del ciclo de vida elegido para
identificar productos de las fases asegurando su culminacion
= funcional: requisitos del sistema revisados
= asignacion: especificacion de requisitos revisada y de interfaces

= desarrollo: representa la evolucion del sw en determinados puntos
durante el ciclo de vida del sw

= producto: sw completo liberado para integracion de sistema

Linea base + Cambios aprobados = Siguiente Linea base

Biblioteca de software almacena el sw y la documentacion,
para manejo de versiones y multiples desarrolladores
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Proceso de GCS — control de la configuracion

Comprende actividades: para gestionar los cambios durante
el ciclo de vida del sw, desde determinacién de cambios, aprobacion
(autoridades) e incorporacion de estos.

Solicitud, Evaluacion y Aprobacion de cambios
Primer paso, definir el proceso que sera seguido
| Investigacion [SWEBOK cap.7, pag. 7.7]

Necesidad preliminar
de cambio Revision
del CCB rechazado Informar al
solicitante
Identificacion del cambio aprobado

necesario a item controlado - =
incompleta | As'g_”ac'g” a Usual mente existe
ngeniero de sw también una“ salida de
Solicitud de cambio ! emergencid’ para
generada o actualizada Agendar, disefiar, implementar cambios y
Evaluacion de testear y completar luego ejecutar el
solicitud de cambio el cambio proceso como registro
Andrea Delgado - 1S2 221

Proceso de GCS — control de la configuracion (2)

Proceso de control de cambios (cont.)

Formularios definidos para la solicitud originada por
cualquiera en el proyecto, en cualquier momento
= Ej. Correccidn de errores, nuevo requisito, etc.

Evaluacion de impacto y costos del cambio (analisis)
= implica conocimiento de las relaciones del sw y hw

= usualmente por autoridad denominada Configuration Control
Board (CCB), en proys. pequefios podria ser una sola persona

Se registran todas las solicitudes de cambio, aceptadas y
rechazadas, indicando ademas tipo (ej. correccion, mejora)
= permite obtener medidas de las actividades de cambio.

Deseable tener herramientas de soporte al proceso

Andrea Delgado - 1S2 222




Proceso de GCS — control de la configuracion (3)
Implementacion de los cambios

Multiples cambios aprobados, definir qué cambios se
incorporan a qué version y linea base del software,
siguiendo los procedimientos de aprobacion definidos

Soporte de cambios en la herramienta de gestion de la
biblioteca de sw, incluye control de versiones, repositorio
de cbdigo con check-in/out de elementos, versiones,
control de accesos y de sincronizacion, etc.

Importante equilibrar complejidad/criticidad del proyecto con
“pesadez” del proceso de control de configuracion
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Proceso de GCS — Contabilidad del estado de Configuracion

Registro y reporte de informacion necesaria para la
correcta gestion de la configuracion del sw.

Informacion del estado de la configuracion incluye

= identificacion de la configuracion aprobada, identificacion y estado
actual de cambios, desviaciones, etc.

= Uso de alguna herramienta de soporte que permita la recoleccion
de datos e informacién asociada.
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Proceso de GCS — Contabilidad del estado de Configuracion (2)

Reporte del estado de la configuracion para equipo
de desarrollo, mantenimiento, calidad, etc.

Consultas ad hoc o produccion periodica de reportes
pre-definidos.

base para obtener medidas de interés a la gestion,
desarrollo y GCS, como:
= cantidad de solicitudes de cambios por item de configuracion
= tiempo medio para implementar un cambio
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Proceso de GCS — Auditorias de la configuracion

Auditoria de sw: Actividad para evaluar en forma

independiente la conformidad de productos y procesos de sw
con regulaciones, estandares, guias, planes y procedimientos.

[1EEE 1028-97]

Las auditorias son planificadas, con responsabilidades y roles

definidos, involucran determinadas tareas a realizar como:
temas a tratar y productos a revisar.

Asegurar que el cambio se implemento correctamente

Revision Técnica Formal (de SQA) y Auditorias de configuracion

del software

Andrea Delgado - 1S2
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Proceso de GCS — Auditorias de la configuracion (2)

Pueden ser prerrequisito para inclusion de un item de
configuracion en una LB, distintos tipos:

Auditoria funcional: consistencia con sus especificaciones,
como entrada clave la verificacion y validacion realizada.

Auditoria fisica: asegurar que la documentacion de disefio y
referencia es consistente con el producto de sw.

Auditorias de LB: asegurar la consistencia de la LB segun
especificacion
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Proceso de GCS — Gestion de liberaciones y entrega

Actividades para: la creacion de un ejecutable (build) del
producto, su liberacion y entrega.

Dificultades en la generacion de ejecutables (build)

Estan todas las dependencias de compilacion y vinculacion
definidas correctamente e incluidas para la generacion ?

Las versiones incluidas son las correctas ? Estan todos los
archivos necesarios disponibles ?

En sistemas de gran tamaino compilar y vincular todos sus
componentes puede llevar varias horas.

Liberacion: distribucién de una configuracién de sw fuera de las
actividades de desarrollo. Pueden ser internas al proyecto asi como
distribucion al cliente (entrega).
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Proceso de GCS — Gestion de liberaciones y entrega (2)

Creacion de un ejecutable (build) del producto:

Combinar las versiones correctas de los items de
configuracion en un producto ejecutable para su liberacion

También para recreacion P
de liberaciones anteriores, @

testing, mantenimiento, etc. r N

Utilizacion de versiones

particulares de B -
scang L E cREng
herramientas de soporte ~
(ej. compilador) y automatizacion d

de la generacion
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P Proceso de GCS — Gestion de liberaciones y entrega (3)

Gestion de liberaciones

Involucra la identificacion, empaquetamiento y liberacion de
elementos de un producto
= ejecutable, documentacion, notas de liberacion, datos de configuracion
= actualmente en CD/DVD o direccién en la Web para descargarlas

Determinar cuando realizar una liberacién segun

= Severidad de problemas encontrados, medidas de la densidad de fallas,
liberaciones anteriores.

Empaquetamiento incluye identificar

= items del producto a ser liberados, seleccionar las variantes adecuadas,
instrucciones de instalacion o actualizacion, etc.
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Soporte de herramientas CASE para la GCS

Herramientas de soporte para proceso de GCS esencial
Proceso y procedimientos estandarizados y pre-definidos
Se deben manejar muchos datos y usuarios concurrentes

Distintos tipos segun tareas de GCS que soportan
Entornos de trabajo (workbench):

= Abiertos: permiten integracion particularizada, por ej. gestion de
cambios con herramientas de seguimiento (bug-tracking) como
bugzilla, gestion de versiones con SVN, CVS, builds con Make

= Integrados cerrados: méas completos y caros, incluyen BD
integrada. ej. Rational con ClearCase para gestion y build de
versiones, ClearQuest para cambios.
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2,
o Soporte de herramientas CASE para la GCS (2)

Distintos tipos segun tareas de GCS que soportan (cont.)

Gestidn de cambios:

= tareas del proceso de control de GC, incluyendo formularios de
solicitud, flujo de trabajo, registro y generacion de reportes de
solicitudes y aprobaciones de cambios, etc.

Gestidon de versiones:

= Repositorio para almacenado de items y gestion del almacenamiento
(versiones basadas en delta), versionado de items y del sistema,
historia y diferencias entre versiones, conflictos de versiones, etc.

A [Sommerville0s]

2.32
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@ Soporte de herramientas CASE para la GCS (3)

Distintos tipos segun tareas de GCS que soportan (cont.)

Generacion de ejecutables (build):
= lenguajes, compiladores, compilacion distribuida, manejo de objetos.

System ] }
Object code Executable
components system

[Sommerville07]

Version
management
system

Source code
component
versions

Build
script

= Pueden incluir aspectos como gestion de objetos derivados para no
generar nuevamente objetos cuyo cédigo fuente no ha cambiado

Andrea Delgado - 1S2 2.33




